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FORMAÇÃO PARA 

A Humaniza Social oferece formação especializada voltada à
qualificação técnica de conselheiros tutelares e conselheiros
de direitos, considerando as exigências normativas, os desafios
da prática profissional e a necessidade de atuação articulada no
âmbito do Sistema de Garantia de Direitos.

A capacitação é estruturada para fortalecer o exercício das
atribuições legais, promover maior segurança nas decisões e
qualificar o atendimento às crianças, adolescentes e suas
famílias.

Fortalecer a atuação dos conselheiros tutelares e de direitos, por
meio do aprimoramento das competências técnicas, do domínio
das normativas legais e da qualificação das práticas
institucionais, contribuindo para a efetividade da proteção
integral.

OBJETIVO

Solicite uma proposta
para o seu município

APRESENTAÇÃO DO SERVIÇO



Atribuições e competências do Conselho Tutelar
Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) aplicado à
prática.
Procedimentos de atendimentos, registros e
encaminhamentos.
Aplicação de medidas de proteção e tomada de decisão
fundamentada.
Fluxos de atendimento e organização da prática institucional.
Atuação em rede e articulação intersetorial.
Sistema de Garantia de Direitos: estrutura e funcionamento.
Escuta qualificada e atendimento humanizado.
Normativas e fluxos da política de Assistência Social (SUAS)
aplicados ao atendimento.
Interface com a política de Saúde (SUS): protocolos,
notificações e encaminhamentos.
Interface com a política de Educação (LDB): atuação em
contexto escolar e garantia de direitos.
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A formação pode ser adaptada conforme a realidade do município,
contemplando:
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Atuação em situações de violência (Lei nº 13.431/17, Decreto
Federal n.º 9.603/18, Lei n.º 14.344/22 e normativas
correlatas).
Ética, responsabilidade funcional e limites de atuação.
Elaboração de documentos oficiais (relatórios, ofícios e
registros).
Utilização do SIPIA no registro de atendimentos e na
aplicação de medidas de proteção, com foco na
padronização das informações, segurança dos registros e
qualificação da atuação do Conselho Tutelar.
Atualização da Legislação municipal e do Regimento Interno.
Assessoria técnica com foco na análise de casos concretos e
orientação prática ao colegiado. 
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contemplando:
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Funcionamento, organização, atribuições e competências.
Papel estratégico do Conselho de Direitos na formulação de
políticas públicas. 
Atualização da Legislação Municipal e Regimento Interno.
Planejamento e monitoramento das políticas públicas da
infância e adolescência.
Processo de escolha de conselheiros tutelares.
Gestão do Fundo da Infância e Adolescência (FIA).
Elaboração de editais (chancela e financiamento).
Ética, responsabilidade institucional e atuação colegiada.
Deliberação, controle social e fiscalização das políticas públicas.
Conferências municipais: planejamento e execução.
Articulação com o Sistema de Garantia de Direitos.
Elaboração e acompanhamento do Plano Municipal dos
Direitos da Criança e do Adolescente.
Reordenamento/Implantação dos Serviços de Acolhimento
Institucional e Familiar, Guarda Subsidiada e MSE.
Articulação funcional entre CMDCA e Conselho Tutelar. 
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A formação pode ser adaptada conforme a realidade do município,
contemplando:
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Relação com o Ministério Público e órgãos de controle.
Implementação e fortalecimento do Comitê de Participação
de Adolescentes (CPA), conforme diretrizes do CONANDA.
Programas de promoção da autonomia e inclusão produtiva,
com destaque para o Programa Jovem Aprendiz.
Estratégias de captação de recursos para o Fundo da
Infância e Adolescência (FIA).
Planejamento e execução de ações voltadas à participação
social de crianças e adolescentes.
Assessoria técnica administrativa com foco na organização
dos processos, elaboração de documentos e apoio à gestão
colegiada.
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As ações formativas e de assessoria da
Humaniza Social são desenvolvidas em
consonância com o Estatuto da Criança e do
Adolescente (ECA), as resoluções do
CONANDA e demais normativas aplicáveis,
assegurando consistência técnica e
segurança jurídica aos municípios.

No âmbito do Fundo da Infância e
Adolescência (FIA), a atuação observa
rigorosamente as orientações dos Tribunais
de Contas, promovendo a correta aplicação
dos recursos, a transparência na gestão e o
fortalecimento das políticas públicas.

NOTA:

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO - CMDCA
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METODOLOGIA 
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A metodologia adotada é dinâmica, participativa e orientada à
prática profissional, combinando:

Espaço para troca de experiências.

Essa abordagem favorece a aplicação imediata dos
conhecimentos no cotidiano de trabalho.

Exposição dialogada.

Estudo de casos reais.

Simulações de atendimento.

Discussão de situações práticas.
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DIFERENCIAIS

Ênfase na segurança técnica e jurídica da atuação.

Fortalecimento da atuação em rede.

Integração entre teoria e prática.

Abordagem prática, voltada à realidade de cada município.

Conteúdo atualizado e alinhado às normativas vigentes.
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Maior segurança na tomada de decisões.

Padronização de procedimentos.

Qualificação do atendimento.

Redução de práticas inadequadas e revitimizações.

Fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos.
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PÚBLICO-ALVO

Carga horária eCarga horária e
  formato adaptáveisformato adaptáveis

conforme a demandaconforme a demanda  
do município.do município.

Carga horária e
 formato adaptáveis

conforme a demanda 
do município.

Online

Híbrido

Presencial

Conselheiros tutelares

Conselheiros de direitos (CMDCA)

Suplentes

Profissionais da rede de proteção (quando aplicável)
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A proposta formativa da Humaniza Social está estruturada para atender às
exigências legais e às demandas práticas dos municípios, promovendo a
qualificação técnica dos conselheiros tutelares e de direitos e o fortalecimento do
Sistema de Garantia de Direitos.

Com abordagem aplicada e foco na realidade local, a capacitação contribui para a
padronização de procedimentos, maior segurança nas decisões e melhoria da
qualidade do atendimento, impactando diretamente na proteção integral de
crianças e adolescentes.

Investir na formação dos profissionais da rede é investir na efetividade das políticas
públicas e na garantia de direitos.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
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DEPOIMENTOS

“Tive o privilégio de conhecer o Joelson“Tive o privilégio de conhecer o Joelsonpor intermédio do Projetopor intermédio do ProjetoGEPES/GRACIA, da UDESC. DesdeGEPES/GRACIA, da UDESC. Desdeentão, passou a me orientar naentão, passou a me orientar naelaboração de documentos com rigorelaboração de documentos com rigortécnico e fundamentação legal. Seutécnico e fundamentação legal. Seuprofundo domínio das legislaçõesprofundo domínio das legislaçõesvoltadas à infância nos proporciona maiorvoltadas à infância nos proporciona maiorsegurança, assertividade e persistênciasegurança, assertividade e persistênciaem nossa atuação. Sua experiência eem nossa atuação. Sua experiência econvicção inspiramconvicção inspiram  não apenas a mim,não apenas a mim,  mas a todos que o ouvem.mas a todos que o ouvem.  Joelson tem sido uma peça fundamentalJoelson tem sido uma peça fundamentalna humanização dosna humanização dos  atendimentos voltadosatendimentos voltados  a crianças e adolescentes.”a crianças e adolescentes.”

“Tive o privilégio de conhecer o Joelsonpor intermédio do ProjetoGEPES/GRACIA, da UDESC. Desdeentão, passou a me orientar naelaboração de documentos com rigortécnico e fundamentação legal. Seuprofundo domínio das legislaçõesvoltadas à infância nos proporciona maiorsegurança, assertividade e persistênciaem nossa atuação. Sua experiência econvicção inspiram não apenas a mim, mas a todos que o ouvem. Joelson tem sido uma peça fundamentalna humanização dos atendimentos voltados a crianças e adolescentes.”

     Colegiado do Conselho Tutelar   
                    Porto Belo/SC                   Cláudio Nathan Conselheiro Tutelar Balneário Barra do Sul/SC

“A capacitação ministrada por Joelson“A capacitação ministrada por Joelson
dos Passos foi essencial parados Passos foi essencial para

compreendermos com maior clareza ocompreendermos com maior clareza o
papel dos conselheiros tutelares e opapel dos conselheiros tutelares e o

funcionamento do Sistema defuncionamento do Sistema de
Garantia de Direitos.Garantia de Direitos.

Além de enriquecer nossoAlém de enriquecer nosso
entendimento prático, a formaçãoentendimento prático, a formação

também foi decisiva para atambém foi decisiva para a
preparação e desempenho nas provaspreparação e desempenho nas provas

de conhecimento exigidas node conhecimento exigidas no
processo de escolha dosprocesso de escolha dos

conselheiros.”conselheiros.”

“A capacitação ministrada por Joelson
dos Passos foi essencial para

compreendermos com maior clareza o
papel dos conselheiros tutelares e o

funcionamento do Sistema de
Garantia de Direitos.

Além de enriquecer nosso
entendimento prático, a formação

também foi decisiva para a
preparação e desempenho nas provas

de conhecimento exigidas no
processo de escolha dos

conselheiros.”

Investir na capacitação de conselheiros de direitos, conselheiros tutelares e da rede de
proteção é investir na garantia de direitos e na proteção de vidas.
Na Humaniza Social, cada formação é desenvolvida com rigor técnico, compromisso
ético e foco em resultados concretos, promovendo a qualificação da atuação
profissional e o fortalecimento das políticas públicas da infância e adolescência.

Investir na capacitação de conselheiros de direitos, conselheiros tutelares e da rede de
proteção é investir na garantia de direitos e na proteção de vidas.
Na Humaniza Social, cada formação é desenvolvida com rigor técnico, compromisso
ético e foco em resultados concretos, promovendo a qualificação da atuação
profissional e o fortalecimento das políticas públicas da infância e adolescência.
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Maila Leticia Panizzon
 Ex-Conselheira Tutelar. 

Pedagoga em Chopinzinho/PR

“Atuar ao lado de Joelson dos Passos na organização“Atuar ao lado de Joelson dos Passos na organização
administrativa dos Conselhos de Direitos foi uma experiênciaadministrativa dos Conselhos de Direitos foi uma experiência

extremamente enriquecedora.extremamente enriquecedora.
Sua competência técnica e dedicação constante resultaramSua competência técnica e dedicação constante resultaram

em um trabalho de excelência, que contribuiu de formaem um trabalho de excelência, que contribuiu de forma
decisiva para a melhoria da gestão e do funcionamento dosdecisiva para a melhoria da gestão e do funcionamento dos

Conselhos Tutelares e de Direitos.Conselhos Tutelares e de Direitos.
A postura profissional, a atenção aos detalhes e oA postura profissional, a atenção aos detalhes e o

compromisso com resultados fizeram toda a diferença nocompromisso com resultados fizeram toda a diferença no
êxito das ações desenvolvidas.êxito das ações desenvolvidas.

Recomendamos fortemente sua atuação para projetos queRecomendamos fortemente sua atuação para projetos que
demandem organização, responsabilidade e aprimoramentodemandem organização, responsabilidade e aprimoramento

na estrutura dos conselhos e órgãos correlatos.”na estrutura dos conselhos e órgãos correlatos.”

“Atuar ao lado de Joelson dos Passos na organização
administrativa dos Conselhos de Direitos foi uma experiência

extremamente enriquecedora.
Sua competência técnica e dedicação constante resultaram

em um trabalho de excelência, que contribuiu de forma
decisiva para a melhoria da gestão e do funcionamento dos

Conselhos Tutelares e de Direitos.
A postura profissional, a atenção aos detalhes e o

compromisso com resultados fizeram toda a diferença no
êxito das ações desenvolvidas.

Recomendamos fortemente sua atuação para projetos que
demandem organização, responsabilidade e aprimoramento

na estrutura dos conselhos e órgãos correlatos.”

Marlene Leier e 
Salete Cristina de Almeida

 Coordenadora e Secretária
Executiva dos Conselhos

Araquari/SC

“Enquanto colegiado do Conselho Tutelar“Enquanto colegiado do Conselho Tutelar  
de Porto Belo, registramos nossode Porto Belo, registramos nosso

reconhecimento ao excelente trabalhoreconhecimento ao excelente trabalho
desenvolvido por Joelson dos Passosdesenvolvido por Joelson dos Passos  

na capacitação dos novos conselheirosna capacitação dos novos conselheiros
tutelares do município.tutelares do município.

Sua atuação foi marcada por competência,Sua atuação foi marcada por competência,
domínio técnico e uma abordagemdomínio técnico e uma abordagem

profundamente humanizada,profundamente humanizada,
  contribuindo significativamente para ocontribuindo significativamente para o

fortalecimento da nossa prática cotidiana.fortalecimento da nossa prática cotidiana.
Acreditamos que a Humaniza SocialAcreditamos que a Humaniza Social  

será uma referência nacional naserá uma referência nacional na  
qualificação e no apoio à rede dequalificação e no apoio à rede de  

proteção dos direitos deproteção dos direitos de
crianças e adolescentes.”crianças e adolescentes.”

“Enquanto colegiado do Conselho Tutelar 
de Porto Belo, registramos nosso

reconhecimento ao excelente trabalho
desenvolvido por Joelson dos Passos 

na capacitação dos novos conselheiros
tutelares do município.

Sua atuação foi marcada por competência,
domínio técnico e uma abordagem

profundamente humanizada,
 contribuindo significativamente para o

fortalecimento da nossa prática cotidiana.
Acreditamos que a Humaniza Social 

será uma referência nacional na 
qualificação e no apoio à rede de 

proteção dos direitos de
crianças e adolescentes.”
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