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A Humaniza Social desenvolve processos formativos e assessorias técnicas voltados à qualificação
de profissionais e gestores das políticas públicas, ao fortalecimento da atuação dos Conselhos
Municipais de Direitos e ao aprimoramento das práticas institucionais dos atores que compõem o
Sistema de Garantia de Direitos de Crianças e Adolescentes, contribuindo para a efetivação e a
proteção integral de direitos.

A proposta institucional integra conhecimento técnico, experiência prática e compromisso com a
promoção e defesa de direitos.

Desde 2009

O Instituto atua apoiando municípios, gestores públicos e profissionais da rede de proteção social
no fortalecimento institucional e no aprimoramento da gestão das políticas públicas municipais. 
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Sobre MimSobre MimSobre Mim
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Profissional com sólida trajetória no campo das políticas públicas e da promoção de direitos, com experiência
acumulada ao longo de mais de duas décadas de atuação na gestão pública e em espaços de participação social. Sua
atuação envolve o fortalecimento institucional de conselhos de direitos, a qualificação de redes de proteção social e o
desenvolvimento de processos formativos voltados a profissionais da área social.

Entre as funções exercidas destacam-se: Diretor Técnico da Secretaria Municipal de Assistência Social, Ex-Presidente
do Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente e Presidente do Conselho Municipal do Idoso de São
Francisco do Sul SC; Conselheiro Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescente/SC; Avaliador de projetos sociais
do Prêmio Itaú Unicef; Membro do Grupo Regional de Articulação dos Direitos da Criança e do Adolescente.

Olá, Eu sou Joelson dos Passos!Olá, Eu sou Joelson dos Passos!
Pedagogo | Especialista em Políticas Públicas – UDESC

Atuação marcada pelo compromisso com o fortalecimento das políticas públicas, a qualificação da gestão social e a
defesa dos direitos humanos



Consolidar-se como uma instituição de referência nacional em formação,
assessoria e desenvolvimento institucional no campo das políticas públicas
e da garantia de direitos, reconhecida pela excelência técnica, pela
inovação metodológica e pela geração de impactos positivos e duradouros
nos territórios.

VisãoVisãoVisão
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MissãoMissãoMissão
Promover a qualificação técnica e o desenvolvimento humano de
profissionais, gestores e conselheiros que atuam nas políticas públicas e no
Sistema de Garantia de Direitos, por meio de processos formativos e
assessorias especializadas que potencializem e fortaleçam a atuação
institucional, impulsionem práticas inovadoras e contribuam para a
efetivação da proteção integral de crianças e adolescentes.
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ValoresValoresValores
Ética e integridade na atuação
institucional; compromisso com a
proteção integral de crianças e
adolescentes; respeito à diversidade e
promoção da inclusão; valorização dos
profissionais e das redes de proteção;
fortalecimento da gestão pública e da
participação social; excelência técnica,
inovação e humanização nas relações e
nos processos formativos.

Por meio da qualificação de profissionais e de
conselheiros de direitos e tutelares, contribuímos
para a construção de redes de proteção mais
estruturadas, potentes, humanas e comprometidas
com a dignidade e o atendimento humanizado a
cada criança e adolescente.



Sistema de Garantia de Direitos da Criança e do Adolescente – Capacitações e
assessoramento a Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos e redes de proteção. 

Política de Assistência Social – Formação de gestores e equipes técnicas para
qualificação da gestão municipal no âmbito do SUAS.

Gestão e Governança de Conselhos de Direitos – Fortalecimento institucional e
qualificação do controle social. 

Políticas Públicas e Gestão Social – Planejamento, implementação e
monitoramento de políticas públicas

Desde 2009
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Áreas EstratégicasÁreas Estratégicas
de Atuaçãode Atuação
Áreas Estratégicas
de Atuação



ServiçosServiços
InstitucionaisInstitucionais  
Serviços
Institucionais 

Desde 2009

Capacitações técnicas presencia is  e  onl ine.
Formação continuada e Assessor ia  técnica para Conselhos de Direitos e
Conselhos Tutelares .
Formação continuada para prof iss ionais  da rede socioass istencial ,  saúde e
educação.
Consultor ia  especial izada para fortalecimento da gestão públ ica munic ipal .
Palestras ,  Planejamento e faci l i tação de conferências munic ipais  de pol í t icas
públ icas (cr iança e adolescente,  ass istência  social ,  d i re itos da pessoa idosa,
entre outras) .
Elaboração e revisão de regimentos internos,  resoluções e instrumentos
normativos para Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares .
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Assessoria técnica para estruturação e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos no
âmbito municipal.
Apoio técnico na elaboração de planos, diagnósticos e estratégias para fortalecimento das
polít icas públicas voltadas à infância e adolescência.
Assessoria técnica para criação, implantação e monitoramento do Comitê de Participação de
Adolescentes (CPA), incluindo elaboração de minuta de lei  ou resolução municipal.
Assessoria técnica para elaboração e implantação de Protocolos Municipais de atendimento e
proteção a crianças e adolescentes vít imas ou testemunhas de violência,  em conformidade com a
Lei nº 13.431/2017, o Decreto nº 9.603/2018, a Lei nº 14.344/2022 e demais legislações
correlatas.
Assessoria técnica e formação para implementação de polít icas públicas voltadas à primeira
infância,  em conformidade com o Lei nº 13.257/2016 (Marco Legal da Primeira Infância).
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Norma Carvalho
Presidente do CEDCA/SC (2x),

Ex-presidente do Conselho Nacional da
 Assistência Social; Empresária, Olhares –

Consultoria e Assessoria  - Navegantes/SC
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DepoimentosDepoimentosDepoimentos

“A proposta da HUMANIZA SOCIAL, liderada
por Joelson dos Passos, surge como uma

potente aliada na qualificação técnica e no
fortalecimento da rede de proteção social.

 Com atuação na defesa dos direitos da
primeira infância, reconheço a relevância de
iniciativas que dialoguem com o Marco Legal
da Primeira Infância e promovam formações

alinhadas aos desafios contemporâneos.

 A Shanna Wolff Educação Positiva atua na
formação de profissionais e gestores públicos,

e vê na HUMANIZA SOCIAL uma parceira
estratégica para ampliar o impacto de

políticas públicas humanizadas e
transformadoras.

Seguimos juntas(os), por uma infância
protegida e uma sociedade mais justa. 

Shanna Wolff Sieves
Empresária – Shanna Wolff Educação

 Positiva - Rio do Sul/SC

Francieli Stopa
 Conselheira Tutelar

Itaiópolis/SC

“Participar da capacitação conduzida por
Joelson dos Passos foi uma experiência
enriquecedora para o fortalecimento do

conhecimento sobre 
as atribuições dos conselheiros e 

o funcionamento do 
sistema de garantia de direitos.. 
Demonstrou domínio completo

 do conteúdo e conduziu a capacitação de
forma dinâmica e interativa, 

o que foi muito útil para o 
entendimento do público 

presente.”

“Conheci o Joelson em 2007, quando
atuávamos no Conselho Estadual dos
Direitos da Criança e do Adolescente.

Desde então, acompanho sua trajetória
marcada pelo compromisso, militância e

profundo conhecimento sobre a política da
infância e adolescência. Sempre se

posicionou com clareza, responsabilidade e
dedicação, mantendo um diálogo

qualificado com os diversos atores do
Sistema de Garantia de Direitos. Joelson

construiu, ao longo dos anos, uma
respeitabilidade sólida, tornando-se

referência na formulação e defesa de
políticas públicas voltadas à proteção
integral de crianças e adolescentes.”
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Marlene Leier e 
Salete Cristina de Almeida

 Coordenadora e Secretária Executiva dos
Conselhos Araquari/SC

“Atuar ao lado de Joelson dos Passos na organização
administrativa dos Conselhos de Direitos foi uma

experiência extremamente enriquecedora.

Sua competência técnica e dedicação constante
resultaram em um trabalho de excelência, que contribuiu

de forma decisiva para a melhoria da gestão e do
funcionamento dos Conselhos Tutelares e de Direitos.

A postura profissional, a atenção aos detalhes e o
compromisso com resultados fizeram toda a diferença no

êxito das ações desenvolvidas.

Recomendamos fortemente sua atuação para projetos
que demandem organização, responsabilidade e

aprimoramento na estrutura dos conselhos e órgãos
correlatos.”



Osmair José Vieira
 Ex-presidente do CMDCA
Membro do Lions Clube 

Rio Negrinho/SC
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“Atuando há muitos anos no voluntariado,“Atuando há muitos anos no voluntariado,
tive a oportunidade de conhecer Joelsontive a oportunidade de conhecer Joelson
dos Passos, um profissional abnegado edos Passos, um profissional abnegado e
incansável na luta em defesa dos direitosincansável na luta em defesa dos direitos

de crianças e adolescentes.de crianças e adolescentes.
Sempre atento às necessidades dosSempre atento às necessidades dos
Conselhos Tutelares e de Direitos,Conselhos Tutelares e de Direitos,

Joelson dedica seu conhecimento àJoelson dedica seu conhecimento à
capacitação e ao fortalecimento dessescapacitação e ao fortalecimento desses
agentes, compreendendo que este é oagentes, compreendendo que este é o
caminho mais eficaz para a construçãocaminho mais eficaz para a construção

de uma sociedade justa e comprometidade uma sociedade justa e comprometida
com sua base mais valiosa: nossascom sua base mais valiosa: nossas

crianças e adolescentes. Manifestamoscrianças e adolescentes. Manifestamos
aqui nosso respeito e admiração peloaqui nosso respeito e admiração pelo
trabalho que vem desenvolvendo aotrabalho que vem desenvolvendo ao

longo de tantos anos com dedicação elongo de tantos anos com dedicação e
excelência.”excelência.”

“Atuando há muitos anos no voluntariado,
tive a oportunidade de conhecer Joelson
dos Passos, um profissional abnegado e
incansável na luta em defesa dos direitos

de crianças e adolescentes.
Sempre atento às necessidades dos
Conselhos Tutelares e de Direitos,

Joelson dedica seu conhecimento à
capacitação e ao fortalecimento desses
agentes, compreendendo que este é o
caminho mais eficaz para a construção

de uma sociedade justa e comprometida
com sua base mais valiosa: nossas

crianças e adolescentes. Manifestamos
aqui nosso respeito e admiração pelo
trabalho que vem desenvolvendo ao

longo de tantos anos com dedicação e
excelência.”

DepoimentosDepoimentosDepoimentos
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“Enquanto colegiado do Conselho Tutelar“Enquanto colegiado do Conselho Tutelar  
de Porto Belo, registramos nossode Porto Belo, registramos nosso

reconhecimento ao excelente trabalhoreconhecimento ao excelente trabalho
desenvolvido por Joelson dos Passosdesenvolvido por Joelson dos Passos  
na capacitação dos novos conselheirosna capacitação dos novos conselheiros

tutelares do município.tutelares do município.
Sua atuação foi marcada por competência,Sua atuação foi marcada por competência,

domínio técnico e uma abordagemdomínio técnico e uma abordagem
profundamente humanizada,profundamente humanizada,

  contribuindo significativamente para ocontribuindo significativamente para o
fortalecimento da nossa prática cotidiana.fortalecimento da nossa prática cotidiana.

Acreditamos que a Humaniza SocialAcreditamos que a Humaniza Social  
será uma referência nacional naserá uma referência nacional na  
qualificação e no apoio à rede dequalificação e no apoio à rede de  

proteção dos direitos deproteção dos direitos de
crianças e adolescentes.”crianças e adolescentes.”

“Enquanto colegiado do Conselho Tutelar 
de Porto Belo, registramos nosso

reconhecimento ao excelente trabalho
desenvolvido por Joelson dos Passos 
na capacitação dos novos conselheiros

tutelares do município.
Sua atuação foi marcada por competência,

domínio técnico e uma abordagem
profundamente humanizada,

 contribuindo significativamente para o
fortalecimento da nossa prática cotidiana.

Acreditamos que a Humaniza Social 
será uma referência nacional na 
qualificação e no apoio à rede de 

proteção dos direitos de
crianças e adolescentes.”

Maila Leticia Panizzon
 Ex-Conselheira Tutelar. 

Pedagoga em Chopinzinho/PR

“A capacitação ministrada por“A capacitação ministrada por
Joelson dos Passos foi essencialJoelson dos Passos foi essencial
para compreendermos com maiorpara compreendermos com maior
clareza o papel dos conselheirosclareza o papel dos conselheiros
tutelares e o funcionamento dotutelares e o funcionamento do

Sistema de Garantia de Direitos.Sistema de Garantia de Direitos.

Além de enriquecer nossoAlém de enriquecer nosso
entendimento prático, a formaçãoentendimento prático, a formação

também foi decisiva para atambém foi decisiva para a
preparação e desempenho naspreparação e desempenho nas

provas de conhecimento exigidas noprovas de conhecimento exigidas no
processo de escolha dosprocesso de escolha dos

conselheiros.”conselheiros.”

“A capacitação ministrada por
Joelson dos Passos foi essencial
para compreendermos com maior
clareza o papel dos conselheiros
tutelares e o funcionamento do

Sistema de Garantia de Direitos.

Além de enriquecer nosso
entendimento prático, a formação

também foi decisiva para a
preparação e desempenho nas

provas de conhecimento exigidas no
processo de escolha dos

conselheiros.”

Osmair José Vieira
 Ex-presidente do CMDCA Membro
do Lions Clube - Rio Negrinho/SC

Colegiado do ConselhoColegiado do Conselho
Tutelar de Porto Belo/SCTutelar de Porto Belo/SC
Colegiado do Conselho

Tutelar de Porto Belo/SC



Gestão pública aprimorada
Melhoria na organização e no planejamento das políticas públicas municipais.

Alinhamento normativo
Práticas institucionais em conformidade com legislações e diretrizes
nacionais.

Humanização do atendimento
Serviços mais qualificados, éticos e humanizados às crianças, adolescentes e
suas famílias.

Gestão pública aprimorada
Melhoria na organização e no planejamento das políticas públicas municipais.

Alinhamento normativo
Práticas institucionais em conformidade com legislações e diretrizes
nacionais.

Humanização do atendimento
Serviços mais qualificados, éticos e humanizados às crianças, adolescentes e
suas famílias.

Resultados e ImpactosResultados e ImpactosResultados e Impactos
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Fortalecimento institucional
Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares mais estruturados e atuantes.

Qualificação profissional
Profissionais mais seguros e preparados para atuar no Sistema de Garantia
de Direitos.

Capacidade técnica ampliada
Gestores e equipes da rede de proteção mais qualificados para atuação
intersetorial.

Fortalecimento institucional
Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares mais estruturados e atuantes.

Qualificação profissional
Profissionais mais seguros e preparados para atuar no Sistema de Garantia
de Direitos.

Capacidade técnica ampliada
Gestores e equipes da rede de proteção mais qualificados para atuação
intersetorial.



Fortalecendo Instituições,Fortalecendo Instituições,
Transformando TerritóriosTransformando Territórios
Fortalecendo Instituições,
Transformando Territórios
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47 99672-484447 99672-484447 99672-4844
@humanizasocial@humanizasocial@humanizasocial
São José - Santa CatarinaSão José - Santa CatarinaSão José - Santa Catarina

Fortalecer as políticas públicas, potencializar e qualificar a
atuação das instituições é um desafio permanente. 
O Humaniza Social coloca sua expertise técnica à disposição
de gestores públicos, conselhos e instituições
comprometidas com o fortalecimento das políticas públicas
e com a efetivação do Sistema de Garantia de Direitos,
convidando-os a integrarem processos formativos capazes
de qualificar práticas institucionais e ampliar a proteção
social nos territórios.
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